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■ カーボンニュートラル　■ サーキュラーエコノミー　■ 安心・安全　■ インクルージョン　■ ウェルビーイング　■ 要素技術ほか　　★ トピック記事

社会保険労務システム“ARDIO”（アルディオ）は，三菱
電機デジタルイノベーション㈱が1973年に社会保険労務
士事務所向けに開発した業務支援システムである。以来，
一般企業から社会保険労務士事務所まで，400社を超える
導入実績を持つ。2025年４月には製品名を“ARDIO C1”
に刷新し，SaaS（Software as a Service）型クラウドでの
サービス提供を開始した。

この新バージョンでは，多要素認証をはじめとするセ
キュリティー対策を施した堅牢（けんろう）な基盤によって，
デジタル庁の“e－Gov電子申請”とのシームレスな連携を
実現し，操作性を向上させて，さらに画面構成や帳票出力

でもユーザビリティーの向上を図っている。全国で製品発
表会を開催した結果，多くの反響があり，順次提案を進め
ている。

今後も継続的に，次の取組みを推進する方針である。
⑴	 魅力的品質の強化（顧客満足度を高める品質向上）
⑵	 注目機能の投入（新たな価値を創出する機能追加）
⑶	 主要機能の進化（業務効率を高める主要機能の改善）

これによって，顧客の幅広いニーズに対応したシステム
を提供していく。また，顧問先からの勤怠・人事連携など
のシステム拡張や，他クラウドサービスとの連携も検討し
ていく。

Evolved Social Insurance and Labor System “ARDIO C1”

進化した社会保険労務システム“ARDIO C1”
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人事給与システム

従業員本人

公文書配信
（特許第6088101号）

データ取り込み 健康保険手続 労働保険手続

マイナポータル（注）

e－Gov

便
利
機
能

（特許第6088102号）

雇用保険手続 厚生年金手続

・データ送信
・進捗状況照会
　　検索
　　ステータス表示
・公文書取得

・従業員情報
・賃金データ
・申請データ
　　取得喪失
　　高年齢給付
　　育児休業給付等

プレビュー機能
外字自動変換
承認機能

通知機能
進捗管理
公文書自動リネーム

システム概要
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