
特集論文

32（138）

エンタープライズオフィスシステム
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要　旨

数千台以上の規模の全社横断の情報化オフィスシステム

“エンタープライズオフィスシステム”の構築は容易ではな

い。

企業におけるイントラネットの基盤となる大規模基幹メ

ールを例に，丈夫で運用性に優れ，高性能なエンタープラ

イズ型メールシステムを構築する際の以下の主要技術につ

いて述べる。

（１） 高信頼性及び拡張性

24時間365日連続運転のためのサーバ高信頼化設計，及

び数千ユーザー収容のためのサーバサイジング

（２） クライアント展開の容易性

クライアント／サーバ型クライアントと対比した，We-

bブラウザ型クライアントの特長と留意事項

（３） ネットワーク要件定義

サーバ間，クライアント_サーバ間（接続構成ごと）のネ
ットワーク要件設計

（４） 人事異動等に対する容易な運用管理

数百人以上の人事異動にも容易に対応できるアドレス体

系設計

（５） 既設メールシステムからの移行容易性

既設メールシステムからの移行期間中を考慮した移行方

式
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海外に事業所を持つ日本企業へのエンタープライズ型メールシステムの導入例を示す。東京／ニューヨーク／ロンドンにサーバを設置し，全
世界の１万人以上のユーザーを収容する。

エンタープライズ型メールシステム構築事例
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